Cislo zmluvy objednavatela: KRRZ_Z/2018/06

Zmluva o dielo

podla § 536 a nasledovnych prislusnych ustanoveni
Obchodného zakonnika a zakona €. 185/2015 Z. z., Autorsky zakon v plathom zneni
(dalej len ,,Autorsky zakon®)

(dalej len ,Zmluva o dielo* alebo ,zmluva®).

1. Zmluvné strany
1.1  Zhotovitel:
Obchodné meno: ANASOFT APR, spol. sr.o.
Sidlo: Mlynska dolina 41, 81102 Bratislava
Zastupeny: Ing. Michal Hrabovec, konatel
ICO: 31361552
IC DPH: SK2020345778

Bankove spojenie:
Cislo uctu (IBAN):

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, oddiel Sro, viozka ¢. 6042/B.

(d'alej len ,,.zhotovitel)

Objednavatel:

Obchodné meno: Kancelaria Rady pre rozpoctovu zodpovednost’, neziskova organizacia
Sidlo: Imricha Karvasa 1, Bratislava — mestska ¢ast Staré Mesto, 813 25
zastupeny: Ing. Viktor Novysedlak, vykonny riaditel

ICO: 42263051

IC DPH: SK202352652

Bankové spojenie:
¢islo uctu (IBAN):

(dalej

len ,,objednavatel*)

(dalej spolu ako ,,zmluvné strany“)

21

2.2

2.3

2.4

25

2.6

2. Predmet Zmluvy o dielo

Objednavatel a zhotovitel uzatvaraju tito zmluvu ako vysledok realizacie verejného obstaravania podla §
113 a nasl. zakona NR SR ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov za u¢elom vyberu zhotovitela IT infrastruktury a jeho implementaciu
do existujucej IT infrastruktuary.

Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo Specifikované v Prilohe €. 1, ktora tvori neoddelitelnu sucast tejto
Zmluvy o dielo. V Prilohe €. 1 Zmluvy o dielo su Specifikované jednotlivé vykony a sluzby, ktoré tvoria dielo,
pevné ceny za vykonanie diela, ceny za hardvér a za licencie na dodany softvér.

Zhotovitel sa zavazuje pri vykonani diela plnit svoje zavazky v poZadovanej kvalite, za podmienok, v
dohodnutych terminoch a lehotach uvedenych v tejto Zmluve o dielo.

Zhotovitel sa zavazuje zhotovit dielo vo vlastnom mene a na vlastnu zodpovednost.

Zhotovitel sa zavazuje, ze vSetky prace vykona plne v sulade s platnou legislativou Slovenskej republiky,
predpismi a rozhodnutiami tykajucimi sa prac v ¢ase ich realizacie.

Zhotovitel' je opravneny realizovat Casti diela prostrednictvom subdodavatefov. V takom pripade
zodpoveda za Casti realizované subdodavatelmi tak, ako keby ich vykonaval sam.
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2.7

2.8

Objednavatel sa zavazuje, ze predmet Zmluvy o dielo, resp. riadne a véas vykonané a dodané dielo
prevezme a uhradi zhotovitefovi dohodnutu cenu diela, podfa podmienok a vo vyske v zmysle €lanku 4,
¢lanku 5 a ¢lanku 6 a 8 tejto Zmluvy o dielo.

Zavazok zhotovitela diela prevzaty touto Zmluvou o dielo sa povazuje za splneny kompletnou, riadnou a
v€asnou dodavkou diela, resp. vykonanim diela v zmysle tejto Zmluvy, najma podfa Prilohy €. 1 k tejto
Zmluve o dielo. Zhotovitel berie na vedomie, Ze objednavatel nema zaujem o Ciastocné dodanie diela,
nakolko toto by nepredstavovalo funkény celok, preto neprichadza do Uvahy ani Ciastoéné prebratie diela.

3. Povinnosti zmluvnych stran

Povinnosti objednavatela:

3.1

3.2

3.3

Zabezpecit' u€ast svojho zamestnanca/ov na pracovnych stretnutiach v pripade, ak si to situacia pocas
plnenia Zmluvy o dielo bude vyZzadovat' a zhotovitel o takéto stretnutie pisomne poZiada.

Zabezpecit u€ast svojho zamestnanca/ov na Skoleniach, ktoré su sucastou plnenia Zmluvy o dielo.

Zabezpecit pozadovanu sucinnost nevyhnutnu na riadne a v€asné vykonanie Diela.

Povinnosti zhotovitela:

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

Zabezpecit' plnenie predmetu tejto Zmluvy o dielo v pozadovanej kvalite, v dohodnutych terminoch a
lehotach a za podmienok v zmysle Zmluvy o dielo. Zhotovitel' sa zavazuje pouzit pri zhotoveni diela podra
tejto zmluvy len materialy splfiajuce kvalitativne Standardy.

Postupovat pri vykonavani diela s odbornou starostlivostou a plnit zmluvu prostrednictvom svojich
odbornych a kvalifikovanych zamestnancov alebo subdodavatelov v dohodnutom rozsahu a terminoch.

Konat tak, aby bola zabezpecena ochrana prevadzkovanych osobnych Udajov u objednavatela v zmysle
Nariadenia EP a Rady (EU) 2016/679 a zakona ¢. 18/2018 o ochrane osobnych uUdajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.

Informovat objednavatela o priebehu a vysledkoch plnenia tejto Zmluvy o dielo a v priebehu vykonu
Ciastkovych diel umoznit objednavatelovi kontrolu pInenia jednotlivych asti diela.

Zabezpecit' u€ast svojho zamestnanca/ov na pracovnych stretnutiach v pripade, Ze si to situacia pocas
plnenia Zmluvy o dielo bude vyZzadovat a objednavatel o takéto stretnutie poziada.

V¢as a bez zbyto€ného odkladu informovat objednavatela o vSetkych délezitych skutoénostiach suvisiacich
s vykonom CGiastkovych diel, ktoré mdzu ohrozit alebo obmedzit vykon Ciastkovych diel zo strany
zhotovitela, pripadne spbsobit omeskanie plnenia.

Vykonat bezodkladnu napravu plnenia predmetu Zmluvy o dielo, ak objednavatel zisti, Ze zhotovitel
uskuto€huje svoje povinnosti v rozpore s podmienkami Zmluvy o dielo alebo platnymi pravnymi predpismi.
V pripade nevykonania tejto napravy je objednavatel opradvneny od Zmluvy o dielo odstupit.

Dodrziavat vSetky platné predpisy a povinnosti z nich vyplyvajlce, ktoré sa tykaju bezpe&nosti a ochrany
zdravia pri praci, poziarnej ochrany a ochrany zivotného prostredia.

Zabezpecit pohyb svojich zamestnancov a dalSich oséb konajucich v jeho mene len na miestach pinenia
predmetu Zmluvy o dielo a priestoroch suvisiacich s plnenim predmetu tejto Zmluvy o dielo.

Vopred oznamit objednavatelovi potrebu vstupu do priestorov objednavatela miniméalne 48 hodin vopred s
doloZenim menného zoznamu osdb, pre ktorych vstup poZaduje.

Bez zbyto&ného odkladu oznamit objednavatelovi prekazky zistené pri realizacii Diela podla tejto Zmluvy
o dielo a navrhnut objednavatelovi potrebné opatrenia.

Zabezpecit bezpeénost a ochranu zdravia vlastnych zamestnancov/pracovnikov. V pripade, ak zastupca
alebo poverena osoba zhotovitela (zamestnanec) utrpi Uraz/nehodu alebo zapri€ini pracovny Uraz, poziar,
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3.16

4.1

4.2

4.3

4.4

51

52

5.3

54

dopravnu nehodu alebo znecistenie Zivotného prostredia na mieste vykonavania diela alebo pri €innosti
vykonavanej v zaujme objednavatefla, zavazuje sa zhotovitel bez zbyto€ného odkladu o tom informovat
kontaktnu osobu objednavatela.

Spravat sa v priestoroch objednavatela ako aj v celej budove Narodnej banky Slovensko (dalej ako ,NBS*)
kultivovane, zhotovitelom poverené osoby nesmu vstupovat do budovy pod vplyvom alkoholu a
psychotropnych latok, nesmu v ziadnom pripade na pracovisku pozivat alkoholické napoje.

4. Doba plnenia

Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo za podmienok v zmysle tejto Zmluvy o dielo, v termine do 60 dni odo
dia ucinnosti tejto Zmluvy v zmysle ¢lanku 13, bod 13.4.

Ak Zhotovitel pripravi dielo na odovzdanie a prevzatie pred dohodnutym terminom, zavazuje sa
objednavatef dielo prevziat aj v skorSom ponuknutom termine.

Objednavatefl je povinny akceptovat posun terminu vyplyvajuceho z tejto Zmluvy o dielo, ak si to bude
vyzadovat' situacia spdsobena skutoCnostami preukazatelne zavinenymi objednavatelom alebo vySSou
mocou.

Predizenie doby realizacie Diela sa uréi podla doby trvania prekazky alebo neplnenia zavazkov
objednavatela dohodnutych touto zmluvou, s prihliadnutim k dobe nevyhnutnej pre obnovenie prac, za
podmienok, ze zhotovitel spravil vSetky racionalne opatrenia ku skrateniu alebo predstihu oneskorenia a
po pisomnej dohode zmluvnych stran.

5. Odovzdanie a prevzatie diela

Zhotovitel splni svoju povinnost realizovat dielo jeho riadnou realizaciou, odskuSanim v skuSobnej desat
(10) driovej prevadzke (pracovné dni) a odovzdanim objednavatelovi v sulade s ustanoveniami tejto
zmluvy. Dielo sa povazuje za riadne a v€as dokonc€ené, ak bolo realizované bez vad a nedorobkov, ma
vlastnosti stanovené pravnymi predpismi, touto Zmluvou o dielo, STN a inymi normami, ktoré mézu byt k
Dielu uplatnené a ak bolo prevzaté objednavatefom.

Pokial po€as plnenia predmetu zmluvy doda zhotovitel hardvérové sucasti diela do miesta plnenia, je
objednavatel povinny ihned po jeho dodani potvrdit zhotovitelovi dodaci list s uvedenym hardvérom.
Zaroven tym prechadza na objednavatela nebezpecenstvo vzniku Skody pre dodany hardvér. Dodaci list
musi obsahovat identifikaciu zhotovitela a objednavatela, popis hardvéru, presni kusovu identifikaciu
(vyrobné gislo), datum dodania a identifikaciu osoby preberajucej hardvér za objednavatefla.

O odovzdani predmetu Diela bude spisany Odovzdavaci a preberaci protokol, ktory podpiSe objednavatel
a zhotovitel. Odovzdanim Diela, potvrdenym podpisom touto zmluvou uréenych oséb na Odovzdavacom a
preberacom protokole, prechadza na objednavatela nebezpefenstvo vzniku Skody na celom zhotovenom
Diele, pricom tato skuto&nost’ nezbavuje zhotovitela zodpovednosti za Skody vzniknuté v dosledku vad
Diela.

Odovzdavaci a preberaci protokol spiSu zmluvné strany ihned po ukonc€eni preberacieho konania a
uplynuti akceptaCnej prevadzky, v sulade s bodom 5.9 tejto zmluvy. Protokol bude obsahovat’

a) identifikacné udaje o Diele a jeho Castiach,

b) koniec zaruc¢nej doby Diela podla zmluvy,

C) zarucné doby u dodavok, softvéru, hardvéru a zariadeni a u technologickych zariadeni, ktoré maju
vlastné zaruéné doby,

d) supis vad a nedorobkov nebraniacich riadnemu uzZivaniu Diela s popisom, ako sa prejavuju
a s uvedenim dohodnutého terminu odstranenia,

e) pripadnu dohodu o zfave z ceny, pokial bude poskytnuta,

f) zhodnotenie kvality Diela alebo jeho &asti,

0) stanovisko objednavatela i zhotovitela,

h) prehlasenie objednavatela, ze odovzdané dielo prebera,

i) popis diela, ako sa prejavovalo pocas akceptacnej prevadzky
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

511

5.12

5.13

) supis vSetkych licencii viazucich sa k Dielu s uvedenim vyrobcu, licenéného ¢&isla, doby trvania
licencie, vr. prilozenia nadobudacieho dokladu alebo uvedenia elektronického pristupu na spravu
licencii,

k) supis priloh (nevyhnutna dokumentacia potrebna pre prevadzkovanie Diela (napr. technickeé listy,
zarucné listy, certifikaty, navody na obsluhu, atesty, zapisy o predpisanych skuskach a pod.).

Dielo prechadza do vlastnictva objednavatela podpisom zapisu o odovzdani a prevzati diela, vyhlasenim
objednavatela, zZe toto dielo prebera a uplnym zaplatenim ceny za dielo Zhotovitelovi.

Zmluvne strany sa dohodli na vykonani skuSobnej akceptaCnej prevadzky diela uskutoCnenej u
objednavatela za uc¢elom preverenia funkénosti dodaného Diela v dizke trvania desat (10) pracovnych dni.
Zhotovitel' je povinny poskytovat objednavatelovi poCas akceptacnej prevadzky podporu podla jeho
potrieb.

Pre ucely tejto Zmluvy o dielo sa akceptanou prevadzkou diela rozumie zaverecné testovanie funkcionalit
implementovaného hardvéru a softvéru objednavatelom v ramci implementacie diela, a to po inStalacii
hardvéru a softvéru zo strany zhotovitela do infrastruktury objednavatela podla tejto Zmluvy o dielo.

V pripade, ze poCas akceptacnej prevadzky objednavatefl zisti akékolvek chyby, resp. vady diela (dalej ako
,chyba"), je povinny bezodkladne nahlasit chyby zhotovitelovi. Oznamenie o chybe bude obsahovat popis
chyby a pozadovany termin jej odstranenia. V pripade, Ze objednavatelom nie je stanoveny pozadovany
termin odstranenia chyby, je zhotovitel povinny opravit zistené chyby a dodat zmenenu dokumentaciu
najneskor do piatich (5) pracovnych dni od ich pisomného oznamenia, pokial sa zmluvné strany nedohodnu
inak, najneskor ale pred podpisom Odovzdavacieho a preberacieho protokolu. Za pisomné oznamenie sa
povazuje aj oznamenie prostrednictvom e-mailu zaslaného od zodpovednych oséb objednavatela
zodpovednym osobam zhotovitela na adresy uvedené v tejto Zmluve o dielo. Zmluvné strany sa dohodli,
Ze v pripade doru€ovania pisomnosti elektronicky alebo faxom, druha zmluvna strana bezodkladne potvrdi
prijatie tejto pisomnosti preukaznou formou (elektronicky, pisomne). Pisomnost sa povazuje za doruenu
momentom potvrdenia prijatia. V pripade nepotvrdenia prijatia pisomnosti doru€ovanej elektronicky sa
pisomnost povazuje za doru€enu nasledujuci pracovny den po preukaznom odoslani pisomnosti.

Za uspeSné ukonCenie akceptaCnej prevadzky sa povazuje vysledok akceptaCnej prevadzky s
neexistenciou vaznych chyb diela definovanych v bode 5.10 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo po¢as doby trvania
akceptacnej prevadzky.

Za vazne chyby diela sa povaZuju pre ucely tejto Zmluvy o dielo najma tie, ktoré:

- znemoznuju uzivanie diela alebo jeho Casti, spbsobuju vazne prevadzkové problémy alebo porusuju
bezpeclnostné poziadavky objednavatela a/alebo

- spbsobuju problémy pri pouzivani a prevadzkovani diela inStalovaného a implementovaného na
podmienky objednavatela v sulade s touto Zmluvou o dielo alebo jeho &asti a vyrazne tak znemoZzfiuju
uzivanie diela,

- ktoré maju vplyv na kvalitu dat, vysledky spracovania.

V pripade, Ze bude po€as akceptaénej prevadzky zistend vazna chyba diela v zmysle bodu 5.10 tohto
¢lanku Zmluvy o dielo, objednavatel nie je povinny pokracovat v akceptacnej prevadzke a je opravneny
ukongit akceptacnu prevadzku (neuspesné ukonCenie akceptacnej prevadzky). Objednavatel je povinny
bezodkladne o tejto skutoCnosti pisomne informovat zhotovitefa. Zhotovitel' je povinny opravit zistené
chyby do piatich (5) pracovnych dni od pisomného oznamenia chyby, pokial sa zmluvné strany nedohodnu
inak. Zmluvné strany sa dohodli, Zze plynutie dohodnutych leh6t na odstranenie akychkolvek chyb diela v
zmysle tohto ¢lanku Zmluvy o dielo v priebehu akceptacnej prevadzky a/alebo omesSkanie zhotovitela s
tymto lehotami nema Ziadny vplyv na posun terminu vykonania diela uréeného &lanku 4, bod 4.1. Zmluvy
o dielo.

Za neuspesné ukonCenie akceptaCnej prevadzky sa povazuje vysledok, kedy k terminu ukon&enia
akceptacnej prevadzky dielo stale vykazuje vady uvedené v bode 5.10 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo, priom
su zodpovedni zastupcovia zmluvnych stran opravneni dohodnut si proces odstranenia vzniknutych chyb
a spbsob ukonc&enia akceptacnej prevadzky.

Miesto plnenia je v sidle Objednavatela, adresa: Imricha Karva$a 1, Bratislava (Budova NBS).
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

7.1

6. Cena plnenia a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena predmetu zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran v sulade so

zdkonom ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlaskou Ministerstva financii
Slovenskej republiky €. 87/1996 Z. z. v zneni neskorsich predpisov, ktorou sa uvedeny zakon vykonava.

Zmluvné strany sa dohodli na celkovej cene za vykonanie Diela vo vyske:
85 571,77 EUR bez DPH,

17 114,35 EUR (20% DPH),

102 686,12 EUR s DPH,

(slovom stodvatisic Sest'stoosemdesiatSest EUR dvanast Centov).

Cena za vykonanie Diela je kone€na a nie je mozné ju menit. Cena zahffia vSetky naklady zhotovitela
vzniknuté poCas plnenia, vratane pripadnych organizacnych nakladov, nakladov na likvidaciu odpadov a
nakladov na zaskolenie pracovnikov objednavatela. Za u€elom dohodnutia konec€nej ceny zhotovitel
prehlasuje, Ze preskumal rozsah pozZadovanych prac, ako aj suvisiace dokumenty s odbornou
starostlivostou a obozretnostou v nevyhnutnom rozsahu podla povahy pozadovaného Diela a zvazeni
vSetkych znamych skuto¢nosti a miestnych Specifik. Zhotovitel berie na vedomie, Ze nema narok na
navySenie ceny diela ani v pripade, ak sa po uzatvoreni zmluvy zisti potreba naviac vykonania prac
potrebnych na riadne dokonCenie diela. K cene prislicha v zmysle platnych pravnych predpisov prislusna
sadzba DPH. V ¢ase podpisu Zmluvy o dielo bola sadzba DPH podla platnych zakonov 20%. Uvedena
celkova cena s DPH tejto Zmluvy o dielo podlieha pripadnym zmenam sadzby DPH pocas celého trvania
zmluvného vztahu. Celkova cena diela a Ciastkové ceny jeho sucasti s uvedené v Prilohe €. 1, ¢ast B
tejto Zmluvy o dielo.

Cena Diela bude objednavatelom uhradena bezhotovostne, bankovym prevodom na ucet zhotovitela
uvedeny v tejto Zmluve o dielo.

Podkladom pre uhradu bude faktura — darfiovy doklad, splatna 30 dni od jej preukazatelného doruéenia
objednavatelovi. Faktura ako darovy doklad musi byt vyhotovena v sulade s ustanoveniami zakona €.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Chybne vystaveny alebo neuplny
doklad bude zhotovitelovi bezodkladne vrateny a lehota splatnosti bude prerusena az do dorucenia
opraveného dariového dokladu.

Zhotovitel, ktory uvedie na fakture dan z pridanej hodnoty, sa zavazuje, Zze odvedie dar spravcovi dane v
lehote ustanovenej v § 78 ods. 1 zakona o dani z pridanej hodnoty. PoruSenie tejto dafovej povinnosti
vyplyvajucej zo v8eobecne zavazného pravneho predpisu je podstatnym porusenim Zmluvy o dielo a
dévodom na okamZité odstupenie objednavatela od tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel ma pravo fakturovat’ cenu diela bezprostredne po potvrdeni prislusného Odovzdavacieho a
preberacieho protokolu k celému dielu bez vaznych chyb v zmysle &lanku 5, bodu 5.10 Zmluvy o dielo,
podpisaného opravnenymi zastupcami objednavatela.

7. Zaruéné podmienky

Zhotovitel poskytuje zaruku na dielo vykonané podla tejto Zmluvy o dielo v trvani minimalne 24 mesiacov
od protokolarnej akceptacie celej dodavky diela na zaklade podpisaného Odovzdavacieho a preberacieho
protokolu. V ramci zaru€¢nej doby zodpoveda zhotovitel za kvalitu vykonanych prac, dodanych materialov
a zariadeni dodanych zhotoviteflom, ktoré musia zodpovedat tejto zmluve, dohodnutym technickym
podmienkam a prislusnym technickym normam a pravnym predpisom, platnym v ¢ase realizacie Diela. V
pripade, Ze vyrobca hardvéru alebo softvéru pouzitého pri zhotovovani Diela poskytuje dlh&iu zaruénu
dobu, zaru€na doba sa na tieto Casti IT infraStruktiry primerane predlZzuje. Zhotovitel nezodpoveda za
chyby diela:
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a)

b)

ak tieto boli spésobené zasahom objednavatela, ktory nebol v sulade s pokynmi uvedenymi v
dodanej dokumentacii k dielu, a/alebo z dévodu neposkytnutia vyZiadanej sucinnosti zo strany
objednéavatela v zmysle Zmluvy o dielo,

okolnostami vylu€ujucimi zodpovednost, tak ako su tieto definované prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

7.2 Zhotovitel zodpoveda za to, Ze dielo bude mat vlastnosti stanovené v pravnych predpisoch a v technickych
normach, a ze nema nedostatky, ktoré by rusili alebo zniZzovali hodnotu a schopnost’ jeho pouZivania k
obvyklym alebo v zmluve predpokladanym ucelom.

7.3 Vady zistené pri odovzdani a prevzati Diela budu reklamované a odstranené spdsobom, uvedenym v tejto
zmluve. Ostatné vady Diela, ktoré sa prejavia v zaru¢nej dobe objednavatel uplatni u zhotovitela bez
zbyto¢ného odkladu po ich zisteni, najneskér do ukoncenia zaru¢nej doby, a to pisomnym oznamenim
doru¢enym k rukam zodpovedného zastupcu zhotovitela. V pisomnej reklaméacii objednavatel uvedie popis
vad, Specifikaciu ich prejavu a spdsob, akym ich pozaduje odstranit. Objednavatel je povinny umoznit
zhotovitelovi odstranenie reklamovanych vad a pristup k nim.

7.4  Zhotovitel sa zavazuje reklamované vady Diela bezplatne odstranit’ v reakénych dobach podla ods. 7.5,
ktoré sa odvijaju od typu vady (vada kategdrie A, vada kategérie B, vada kategérie C).

a)

b)

c)

Vada kategorie A (kriticka) — chyba hardvéru alebo softvéru, ktora ma za nasledok vypadok
systému alebo jeho Casti, na ktorom je zavisla funkénost vSetkych uzivatelov organizacie alebo
chyba zakladajuca moznost vzniku Skody alebo straty udajov.

Vada kategorie B (vazna) — chyba hardvéru alebo softvéru, ktora zavaznym spésobom obmedzuje
prevadzku celého systému, na ktorom je zavisla funk&nost velkej Casti uzivatelov.

Vada kategérie C (mald) — chyba hardvéru alebo softvéru, ktora ma za nasledok vypadok
funkcionality systému iba jednotlivych uzivatelov alebo chyba, ktora nespdsobuje vypadok
funk&nosti systému ako celku a nie je mozné ju chapat ako vadu kategérie A alebo B.

7.5 Dohodnuté a garantované ¢asy definované podla tohto bodu st maximalnymi hraniénymi €asmi na odozvu
a vyrieSenie vady. Zhotovitel sa zavazuje vyvinut primerané usilie pre dosiahnutie v€asného rieSenia vady,
ktoré sa za optimalnych podmienok nepriblizi maximalnym ¢asom.

Kategoria vady Doba odozvy Doba neutralizicie Doba trvalého vyrieSenia
A 2 hodiny nasledujuci pracovny den 10 dni
B 6 hodin 48 hodin 14 dni
C 48 hodin 5 pracovnych dni 30 dni / nasledujici SW update/upgrade*

(*) — Doba trvalého vyrieSenia je zavisla od planu nasadenia novych verzii aplikacii do produkcie, preto je termin trvalého

a)

b)

vyrieSenia vzdy neskorSi z uvedenych terminov.

Dobou odozvy sa rozumie ¢asové obdobie medzi €asom od okamihu nahlasenia vady podla tejto
Zmluvy do okamihu zacatia jej rieSenia zo strany Zhotovitela.

Dobou neutralizacie sa rozumie Casové obdobie medzi nahlasenim vady podla Zmluvy do
kvalifikovanej reakcie Zhotovitefa na definovanu vadu, ktorej vysledkom je nuddzové rieSenie -
doCasné odstranenie vady alebo obmedzenie nasledkov vady a to bud poskytnutie navodu pre
pracovnikov Objednavatela na odstranenie vady alebo osobny zasah Zhotovitela priamo v sidle
Objednavatela alebo formou vzdialeného pristupu (Remote Access). DoCasnym rieSenim moze byt
aj nahradné rieSenie s obmedzenou funkcionalitou sluzby.

Dobou trvalého vyrieSenia sa rozumie ¢asové obdobie medzi éasom nahlasenia vady podla tejto
Zmluvy do okamihu, ked Zhotovitel implementuje finalne rieSenie do IT infrastruktury Objednavatela
v pévodnej kvalite.

7.6 Doba odozvy a doba neutralizacie sa pogitaju len pogas pracovnej doby. Cas mimo pracovnej doby sa pri
urCovani doby odozvy a doby neutralizacie nezapocditava. V pripade, Ze bude potrebné ziskat od
Objednavatela dodatocné informacie alebo vykonat dodatoéné zmeny konfiguracie na produk&nom
prostredi Objednavatefom podla pokynov Zhotovitela, od momentu zadania takej poziadavky zo strany
Zhotovitela Objednavatelovi po jej splnenie Objednavateflom sa plynutie déb dohodnutych vyssSie
prerusuje. Dohodnuté doby plnenia zaénu opatovne plynat po splneni poziadaviek Zhotovitela
Objednavatelom. V pripade chyby vyskytujucej v aplikaciach alebo infrastrukture tretej strany, s ktorymi
SW aplikacie Zhotovitela podporované touto Zmluvou komunikuju, Zhotovitel garantuje len Dobu
neutralizacie.



Cislo zmluvy objednavatela: KRRZ_Z/2018/06

8.1

8.2

9.1

9.2

9.3

10.1

10.2

10.3

10.4

8. Spdésob poskytnutia licenénych prav na softvér

Zhotovitel prehlasuje, Ze ako certifikovany partner firiem dodavanych softvérov pre Uzemie Slovenskej
republiky je opravneny poskytnut objednavatelovi licencie (sublicencie) v rozsahu potrebnom na
pouzivanie Diela podla tejto zmluvy, priCom tieto licencie k poc&itatovym programom, ktoré su sucastou
diela, poskytuje na dobu minimalne 4 roky odo dfia nadobudnutia U€innosti zmluvy a na Uzemie Slovenske;j
republiky.

Odmena za poskytnutie licencie (sublicencie) na pouzivanie autorskych diel, ktorymi je softvér (programy
dodané ako sucast tohto Diela), je uz zahrnuta v cene Diela. Zhotovitel zodpoveda za porusenie
autorského prava, prav z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva tretej osoby, ak k nemu doslo
v pri¢innej suvislosti s Cinnostou zhotovitefla smerujucou k dodaniu Diela podla tejto zmluvy alebo v
suvislosti s pouzivanim Diela za podmienky, Ze objedndvatel pouzival softvér v sulade s licen&nymi
podmienkami vyrobcu softvéru a s tymito podmienkami bol riadne a preukazatelne oboznameny
zhotovitelom. V pripade podfa predchadzajucej vety, ak bude takato tretia osoba voci objednavatelovi
uplatfiovat naroky z poruSenia autorského prava, prav z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva
v suvislosti s dielom, je zhotovitel povinny poskytnut objednavatefovi na poziadanie nevyhnutnud sucinnost
a uhradit’ objednavatelovi vSetku vzniknuta Skodu.

9. Mi¢anlivost’

Zmluvné strany suhlasia, ze vSetky informacie a skutoc¢nosti, ktoré ziskali akymkolvek spdsobom o druhej
Zmluvnej strane a jej Cinnosti pri uzavreti a plneni tejto zmluvy, avSak nielen v suvislosti s fou, sa povazuju
za doverné a maju charakter obchodného tajomstva. Zmluvné strany sa zavazuju takéto informacie a
skuto€nosti neposkytnut a nespristupnit tretim osobam a nevyuzit na iny ucel, ako na plnenie tejto zmluvy.
Za tretie osoby sa nepovazuju uctovni, danovi a pravni poradcovia. Povinnost’ mi€anlivosti sa nevztahuje
na informacie a skutocnosti, ktoré:

0] su verejne pristupné alebo ktoré sa bez zavinenia zmluvnej strany, ktora tieto ziskala, stanu verejne
pristupnymi alebo
(i) boli druhej zmluvnej strane preukazatelne zname pred nadobudnutim platnosti tejto zmluvy,

Zmluvné strany sa zavazuju preukazatelne zaviazat dodrziavanim zavazku mi&anlivosti v zmysle tohto
¢lanku aj svojich zamestnancov, za ktorych v plnom rozsahu zodpovedaju.

Ukoncenie platnosti a ucinnosti tejto zmluvy z akychkolvek dévodov nema vplyv na povinnost zachovavat
mi¢anlivost, ktora trva aj po skonCeni platnosti a G€innosti tejto zmluvy.

10. Zmluvna pokuta a nahrada Skody

Kazda zo zmluvnych stran nesie zodpovednost' za spésobenu Skodu porudenim akychkolvek povinnosti v
zmysle tejto Zmluvy o dielo v rdmci platnych pravnych predpisov. Obe strany sa zavazuju k vyvinutiu
maximalneho usilia k predchadzaniu $kodam a k minimalizcii vzniknutych 8kéd.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena pozadovat nahradu Skody aj v pripade, Ze sa jedna o porusenie
povinnosti, na ktoru sa vztahuje zmluvna pokuta podla tejto Zmluvy o dielo.

V pripade akéhokolvek omeSkania zhotovitela pri odstrafiovani vad v terminoch uvedenych v tejto Zmluve
o dielo alebo dohodnutych podra tejto zmluvy, je objednavatel opravneny uplatnit si u zhotovitela narok na
zmluvnu pokutu nasledovne:

a) v pripade vady kategoérie A vo vySke 0,2 % z ceny Diela za kazdu zacatu hodinu ome$kania,
b) v pripade vady kategoérie B vo vySke 0,1 % z ceny Diela za kazdu za€atu hodinu omeskania,
C) v pripade vady kategoérie C vo vyske 0,05 % z ceny Diela za kazdu za€atu hodinu omeskania.

Pre pripad omeskania objednavatela s Uhradou faktury sa dohodli zmluvné strany na zmluvnej pokute vo
vyske 0,05 % zo sumy faktury za kazdy den omeskania, ktory je zhotovitel opravneny fakturovat.
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V pripade omeskania zhotovitefa s vykonanim diela v zmysle ¢l. 4 bod 4.1, je objednavatel opravneny
uplatnit’ si u zhotovitefa narok na zmluvnu pokutu vo vyske 0,5% z celkovej ceny diela za kazdy, aj zaCaty
dern omeskania.

Pre pripad porusenia mi€anlivosti dohodnutého v ¢lanku 9 sa zmluvné strany dohodli na zmluvnej pokute
vo vySke 2 000 EUR za kazdy pripad porusenia tejto povinnosti.

11. Odstupenie od zmluvy

Odstupenie od zmluvy musi byt vykonané pisomne a doruc¢ené druhej zmluvnej strane, pricom Ucinky
odstupenia nastavaju diiom doru€enia pisomného oznamenia. Nasledky odstupenia od zmluvy sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Zhotovitel mdze odstupit od zmluvy v pripade vzniku nasledovnych skutoénosti:

a) Ak je na vykonanie Diela potrebnd sucinnost’ objednavatela, ktory ju neposkytuje, je zhotovitel
opravneny pisomne ur€it na to primeranu lehotu nie kratSiu ako 5 pracovnych dni a po jej marnom
uplynuti méze od zmluvy odstupit, ak na takyto nasledok upozorni,

b) Ak je objednavatel v omeskani s platbou faktury o viac ako 30 dni a bol na to pisomne upozorneny
najmenej 15 dni po splatnosti faktury.

Objednavatel moéze od zmluvy odstupit z dbévodov v zmysle prisluSnych ustanoveni Obchodného
zakonnika, priCom zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti zo strany
zhotovitela sa bude povazovat:

a) ak je zhotovitel v omeskani s plnenim diela ako celku v zmysle tejto zmluvy o viac ako 30 dni.

b) ak objednavatel zisti, ze zhotovitel vykonava dielo v rozpore s dohodnutymi podmienkami, je
objednavatel opravneny pozadovat, aby zhotovitel na vlastné naklady odstranil vady vzniknuté
nespravnym vykonavanim a aby dielo vykonal riadnym spdsobom. Ak zhotovitel diela tak neurobi
ani v primeranej lehote, ktora sa mu poskytne na odstranenie vad, dochadza k poru$eniu zmluvy a
objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy.

V pripade odstupenia od zmluvy zo strany objednavatela sa zmluvné strany dohodli, Ze zhotovitel nema
narok ani len na Ciasto¢né zaplatenie ceny Diela a je povinny dat vec na vlastné naklady do stavu pred
zaCatim vykonavania Diela. Tym nie je dotknuty narok objednavatela na zmluvnu pokutu.

V pripade odstupenia od zmluvy zo strany zhotovitela sa zmluvné strany dohodli, Ze zmluva sa zruSuje
dfiom dorucenia pisomného odstupenia a zhotovitel ma narok na odmenu za uz vykonanu €ast diela. Tym
nie je dotknuty narok zhotovitefa na zmluvnu pokutu.

12. Ostatné dojednania

Akékolvek prejavy vble zmluvnych stran suvisiace so zmluvou, budu vyhotovené pisomne a doruené
druhej zmluvnej strane osobne alebo zaslané postou, pokial v zmluve nie je dohodnuté inak. Uginky
dorucenia pisomnosti prostrednictvom poSty pre ucCely Zmluvy o dielo nastanu, ak zmluvna strana
doru€ovanu zasielku doporucene odoslala na adresu sidla druhej zmluvnej strany zapisanu v obchodnom
registri, prip. na inu postovu adresu, ktoru jej druha zmluvna strana oznamila najmenej 3 (slovom: tri) dni
pred podanim zasielky na postovu prepravu; zasielka sa povazuje za doru¢enu prevzatim druhou zmluvnou
stranou, odmietnutim zasielku prevziat alebo uplynutim lehoty 5 (piatich) dni od odoslania zasielky, a to
tym momentom, ktory nastane ako prvy. Pri osobnom doruéeni sa ako doklad o doru€eni bude povazovany
podpis na képii pévodného listu.

KoreSpondencia, zasielana faxom alebo elektronickou posStou, ktora ma byt povaZovana za oficialnu
spravu, musi byt dodatoéne zaslana podla bodu 12.1 tohto &lanku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vo veciach tejto Zmluvy o dielo su opravneni konat’

a) Za objednavatela:

Ing. Viktor Novysedlak telefon: , mobil: [ G
mail:


mailto:novysedlak@rrz.sk
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b) Za zhotovitela:

Ing. Luboslav Tile$ telefon: , mobil:
mail:

Zmluvné strany mozu kedykolvek zmenit, alebo doplnit’ nimi opravnenu osobu a dohodnuté kontaktné Cisla
a adresy. Zmena voci druhej Zmluvnej strane je u€inna odo dia doru€enia pisomného oznamenia o zmene
kontaktnych udajov osobe opravnenej za prislusnd Zmluvnu stranu.

Akékolvek spory zmluvnych stran vzniknuté v suvislosti s plnenim zavazkov podla Zmluvy o dielo alebo v
suvislosti s fiou sU zmluvné strany povinné bezodkladne rieSit rokovaniami a vzajomnou dohodou.

V pripade, Ze sa vzajomné spory zmluvnych stran vzniknuté v suvislosti s plnenim zavazkov podla tejto
Zmluvy o dielo alebo v suvislosti s nou nevyrieSia dohodou ani do 30 dni odo diha vzniku sporu, mdze
ktorakolvek zo zmluvnych stran podat navrh na vyrieSenie sporu na miestne a vecne prislusny sud v
Slovenskej republike v sulade s platnym pradvnym poriadkom Slovenskej republiky.

V sulade s § 364 Obchodného zékonnika sa zmluvné strany dohodli na zapocitani vzajomnych pohladavok
vyplyvajucich z tejto zmluvy.

13. Zaverec¢né ustanovenia

Zmluva predstavuje jediny dohovor zmluvnych stran tykajuci sa predmetu zmluvy a akakolvek zmena
zmluvy je mozna len pisomnym dodatkom k zmluve uzavretym oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva o dielo (vratane jej pripadnych dodatkov) patri medzi povinne zverejfiované zmluvy podla
ustanoveni § 5a zakona o slobodnom pristupe k informaciam (zakona &€. 211/2000 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov) v spojeni s ustanoveniami § 271 ods. 2 a § 1 ods. 2 Obchodného zakonnika a ustanoveniami §
47a Obcianskeho zakonnika (zakona €. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov). Zhotovitel suhlasi so
zverejnenim tejto Zmluvy o dielo (vratane jej pripadnych dodatkov) a faktur zhotovitela doru¢enych
objednavatelovi, priCom zhotovitel' tiez disponuje pisomnym suhlasom inej dotknutej osoby (osoby
konajucej za zhotovitela) na zverejnenie jej udajov v tejto Zmluve o dielo a vo fakturach zhotovitela, a to
zverejnenie objednavatela poc¢as trvania povinnosti podla § 5a ods. 1 a 6 a § 5b zakona o slobodnom
pristupe k informaciam; tento suhlas mozno odvolat len po predchadzajicom pisomnom suhlase
objednavatefla.

Tato Zmluva o dielo nadobuda platnost a je pre zmluvné strany zavazna odo diia jej podpisania
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran; ak opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran
nepodpisu tuto Zmluvu o dielo v ten isty den, tak rozhodujuci je deh neskorSieho podpisu.

Tato Zmluva o dielo nadobuda ucinnost driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmlav Uradu vlady SR [§ 47a ods.1 Obgianskeho zakonnika v spojeni s §1 ods.2 Obchodného zakonnika
a s §5aods. 1,6 a9 zdkona o slobodnom pristupe k informaciam].

Tato zmluva sa uzaviera na dobu neur€itu s tym, Ze jednostranne je ju mozné ukonéit' len z dévodov
uvedenych v ¢l. 11.

Obe strany suhlasia s celym jej obsahom, konstatuju, ze jednotlivym bodom Zmluvy o dielo porozumeli,
povazuju ich za primerané a zavazuju sa ich pinit.

Tato Zmluvu o dielo je mozné menit a dopifat iba pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran. Pripadné dodatky k tejto Zmluve o dielo budu uzatvorené iba v pripade,
ak ich uzavretie bude v sulade s § 18 zakona o verejnom obstaravani.

Vzajomné vztahy zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou o dielo sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika, Autorského zdkona a ostatnymi prisluSnymi osobitnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Ak by niektoré ustanovenia Zmluvy o dielo mali byt neplatnymi uz v ase jej uzavretia, alebo ak sa stanu
neplatnymi neskér po uzavreti zmluvy, nie je tym dotknuta platnost ostatnych ustanoveni zmluvy. Namiesto
neplatnych ustanoveni zmluvy sa pouziju ustanovenia Obchodného zakonnika a ostatnych platnych
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pravnych predpisov Slovenskej republiky, ktoré si obsahom a ucelom najblizSie obsahu a uéelu Zmluvy o
dielo.

13.10 Skoncenim Zmluvy o dielo zanikaju v8etky prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajuce zo zmluvy s
vynimkou ustanoveni, ktoré sa tykaju naroku na nahradu Skody vzniknutej porusenim tejto zmluvy, naroku
na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tejto zmluvy a dalej ustanoveni tejto zmluvy, ktoré
vzhfadom na svoju povahu maju trvat aj po ukonceni zmluvy, napr. dévernost informacii a mi¢anlivost.

13.11 Tato Zmluva o dielo je vyhotovena v Styroch exemplaroch, z ktorych kazda strana po jej podpisani obdrzi
po dvoch vyhotoveniach.

13.12 Neoddelitelnou suéastou tejto Zmluvy je Priloha &.1 s oznagenim Specifikacia diela.

13.13 Zmluvné strany prehlasuju, ze si Zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli, ze Zmluvu uzatvaraju vazne a
slobodne, ¢o potvrdzuju svojim podpisom.

V Bratislave V Bratislave

Datum: ....podpisané 11.6.2018.......... Datum: ........ podpisané 11.6.2018.....
Za objednavatela: Za zhotovitefla:

Podpis a peciatka Podpis

Ing. Viktor Novysedlak, vykonny riaditel Ing. Michal Hrabovec, konatel

-10 -
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Priloha &. 1: Specifikacia diela

A. Predmet Zmluvy o dielo

Server_1 (RRZ-VHOST) 1 ks
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Serverovy rozvadzac - rack 42U
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Sietovy firewall - s bezpeénostnymi sluzbami UTM na 4 roky
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Microsoft licencie
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Instalacia a konfiguracia
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A,

Poznamka: 1 ¢loveko-den = 8 ¢loveko-hodin.
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B. Cenadiela

TABULKA €. 1 - Cena za hardvér pre IT infrastruktiru

Pocet Cena v EUR bez | Celkova cena na
Polozka | | °%® Oznaéenie s popisom” DPH za jeden riadku v EUR
kusov
kus bez DPH
A B C=AxB
Server pre virtualnu platformu
HW 1 1 9 436,05 € 9 436,05 €
oW 2 1 Server na zlozité vypocty (MATLAB) 15921.97 € 15921.97 €
HW 3 1 Zalohovacie ulozisko (NAS) 2 283,00 € 2 283,00 €
HW 4 1 Bezpecnostna brana — Firewall 13 456,18 € 13 456,18 €
Serverowy rozvadzac (skrifia rack) 42U rozmery (wSxh)
HW 5 1 1970x800x1200 mm s prislusenstvom 274760 € 2747,60 €
HW 6 1 sloe;:)cl)vy manazovatelny prepina¢ 24x GbE 653,40 € 653,40 €
HW 7 1 s(lje;:;)vy manazovatelny prepina¢ 48x GbE 1094,40 € 1094,40 €
CHW = HW1 + HW2 +............... + HW7 Celkova cena
CHW (poznémka: sucet hodnét stipca C) v EUR bez DPH 45 592,60 €
CHW pph |CHW<opH = CHW X (1 + SADZBA_DPH%) Celkova cena 54 711,11 €

v EUR s DPH
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TABULKA €. 2 - Cena za softvér, licencie a SSL certifikaty pre IT infrastrukturu

Pocet
kusov/ Cena v EUR bez | Celkova cena na
Polozka Oznaéenie s popisom” DPH za jeden riadku v EUR
. . kus bez DPH
licencii
A B C=AxB
SwW 1 25 Ochran&oncovych zariadeni (Endpoint Security ) 128,33 € 320825 €
Manazment pre sietovy firewall a endpoint security
SW 2 1 8 544,67 € 8 544,67 €
MS Windows Server Standard Core 2016 - OLP 2 Lic NL
(2 cores)
sw 3 3 702,00 € 2 106,00 €
MS Windows Server Standard Core 2016 - OLP 2 Lic NL
sw a4 | ¢ |[@&cores) 85,50 € 513,00 €
MS Windows Server CAL 2016 OLP NL User CAL
SwW 5 25 30,15 € 753,75 €
Windows Remote Desktop Senrvices AL 2016 — QP NL
User CAL
SW 6 5 103,50 € 517,50 €
Zalohovaci softvér pre zalohovanie serverovej
SW 7 1 infrastruktiry a dat na NAS 7 296,00 € 7 296,00 €
PP , 2
SWs 8 4 SSL certifikat - platnost' 1 rok 240,00 € 960,00 €
CSW = SW1 + SW2 + SW3 + SW4 + SW5 + SW7 + SWgg 8 Celkova cena
csw (poznamka: suéet hodnét stipca C) v EUR bez DPH 2389917 €
CSWappn |CSWeopH = CSW x (1 + SADZBA_DPH%) Celkova cena 28 679,00 €

v EUR s DPH
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TABULKA €. 3 - Cena za instalaciu a konfiguraciu

Pocet Cena v EUR bez | Celkova cena na
Polozka k°°e Popis DPH za jeden | riadku v EUR
HSOV kus bez DPH
A B C=AxB
InStalacné a konfigurané prace v rozsahu uvedenom

P L L v Prilohe €. 1 €ast’ A - Predmet zmluwy o dielo 16 080,00 € 16 080,00 €
CP  |CP = P1 (poznamka: sucet hodnet stipca G Celkova cena 16 080,00 €

= (poznamka: sucet hodnét stipca C) v EUR bez DPH ,

Celkova cena

CPsppy |CPsppn = CP x (1 + SADZBA_DPH%) v EUR s DPH 19 296,00 €

TABULKA €. 4 - Celkova cena predmetu obstaravania

Konecéna cena
Polozka Popis Cf,?; ‘ISIEI:’R v EUR
s DPH
CHW |Cena za hardvér pre IT infrastruktiru 45 592,60 € 54 711,12 €
CcsSW .Cenavi za spftver, licencie a SSI certifikaty pre IT 23 899,17 € 28 679,00 €
infrastrukturu
CP |Cena za inStalaciu a konfiguraciu 16 080,00 € 19 296,00 €
Celkom spolu:| 85571,77€ | 102 686,12 €
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