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ANASOFT APR, spol. s r.o.
Mlynská dolina 41

81'l 02 Bratislava
lČo: sĺ goĺ ssz, olČ: 2020345778, lČ opH: sK2020345778
Spoločnosťje registrovaná v 0R 0kr. súdu Bratislava 1, oddiel Sro, vložka číslo 6042/B

Dľuh služby

1. Zmluvný servis (paušál)

P0L0ŽKY sÚP!sU
DÁTUMp.Č. lo pRÁcĺ*

poŽlĺoĺvxĺ l.č.
popls pRÁcE / lovĺnu

2207019

0dberatel':
Názov Íirmy/organizácie:

KanceIária Rady pre rozpočtovú zodpovednosť

Ulica: lmricha Karvaša 1

PSČ a mesto. 81325 Bratislava

lČo: 42263051

MNOZ. MJ
ulrsro RpnLlzÁclr
pnÁct wxoľĺĺl-

Súpis prác

DRUH
sruŽsv

1.6.2022
957566

2210610005

zapnutie synchronizacie vsetkych emailovych
uctov v outlooku, nie len l rok dozadu, na nb-01 1

Briestenska

0,25 Hod v ANASOFT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

3,00 Hod. v ANASOFT APR
1.6.2022
957629

PU+protokoly+reporty ! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makkeľ

2.

7.6.2022
959480

PU nb-01 0 Caplanova
1,75 Hod. @ v ANAS0FT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róberl Makker

3

0,50 Hod. I vANAS0FTAPR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

7.6.2022
959481

22t03t0296

CPE2 nb-01 0 Caplanova
4.

5.

13.6.2022
960102

22t06t0364

kontrola tlaciarne C5550, odstĺanenie
zaseknutych jobov, restart tlacovej sluzby

O,S0 Hod. @ v ANAS0FT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

0,50 Hod. v ANASOFT APR
13.6.2022
961044

22106t0346

kontrola pripojenĺa LAN a VPN Sĺebertova ! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

6

7
15.6.2022
961290

PU nb-025 MuckaZ
2,00 Hod. I v ANASOFT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbeľt Makker

0,50 Hod. @ vANASOFTAPR

] uzákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

15.6.2022
961292

2210310296

CPE2 nb-025 MuckaZ
I

9.
15.6.2022

961 396

PU nb-027 MuckaF
2,00 Hod. @ v ANASOFT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

ANAS0Fľ APR, spol. s ĺ.o. Mlynská dolina 41, 811 02 Bratislava
tel. : +421 2 3223 41 1 1, obchod@anasoft .sk, wwu anasoÍt. sk
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PoLoŽKY sÚPlsu
DÁTUM

P.Č. lD PRÁCE*
PoŽlADAVKA l.č'

PoPls PRÁCE i ToVARU MNoŽ. MJ
MlEsTo REALlzÁclE

PRÁcE VYKoNAL
DRUH

sLUŽBY

10.

15.6.2022
961 397

22t03t0296

CPE2 nb-027 MuckaF
O,sg Hod. I v ANAS0FT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

11

16.6.2022
962908

2210610451

zistovanie nefunkcnosti vpn MuckaF, pridanie
uzivatela do VPN-users-grp na CPFW

0,S0 Hod. S vANAS0FT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

12.
20.6.2022
962715

PU nb-028 Trneny
2,50 Hod. I v ANASOFT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

13
20.6.2022
962716

22l03ĺ0296

CPE2 nb-028 Trneny
0,50 Hod. @ v ANASOFT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

14.
20.6.2022

962717

PU nb-029 povodne Miotti
z,sg Hod. I v ANASOFT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

0,50 Hod v ANASOFT APR
20.6.2022
962718

22l03ĺ0296

CPE2 nb-029 povodne Miotti ! u zákazníka

Práce vykonal: Róbeĺt Makker

15.

16.

20.6.2022
962906

22t06t0542

Majher chybove hlasenie = instalacia + PU
0,50 Hod. @ v ANASOFT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

PU nb-029 povodne Miotti, cistenie
Hod. [] vANASOFTAPR

! u zákazníka

Piäce vykó_näl: RóberfMäkker -

1,00

17
21.6.2022
9ó3059

18.
23.6.2022
963508

nb-031 Micko instalacia + aktualizacia Mallab,
ĺychla PU

1,S0 Hod. @ vANASOFTAPR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

19.

23.6.2022
963537

22t06t0696

vytvorenie lokalneho admin konta nb-031

medvedadm, pre ucel instalacie matlab

o,5o Hod. I v ANASOFT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

20.
27.6.2022
964304

PU nb-022 Reissmulleĺ zistena vadna bateria,
posunute na obchodnika

3,00 Hod. I v ANAS0FT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

21

27.6.2022
964305

22103t0296

CPE2 nb-022 Reissmuller
0,S0 Hod. [] v ANASOFT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

22.
27.6.2022
964343

kontrola aktualizacie Eviews aplikacie
O,2S Hod. I v ANASOFT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

ANAS0FT APR, spol. s r.o. Mlynská dolina 41, 811 02 Bratislava
tel.'. +421 2 3223 4111, obchod@anasoft.sk, www.anasoft .sk
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PoLoŽKY sÚplsu
DÁTUMp.Č. lD pRÁcE*

poŽlĺonvrn t.č.
P0Pls PRÁcE / ToVARU MNoŽ. MJ

ulĺsro Rĺĺl-lzÁcle
pRÁcĺ wrolĺĺL

DRUH
st-uŽsy

zislovanie nefunkcnosti RIS u Bugyi pridanie do
skupiny VPN-useÍs-grp-Datacentrum

Hod. I vANASOFTAPR

! u zákazníka

Práce vykonal: Róbert Makker

1,00

23.
27.6.2022
964392

22t06t0774

24.
30.6.2022

9651 96

zĺslovanie serial number nb-ky v

anasofÍe+povodny uzivatelia+PU akl.
0S,App,0vl.+priprava pre Reissmuller a novy

2,00 Hod, I v ANAS0FT APR

! u zákaznfta

Práce vykonal: Róbert Makker

25
30.6.2022
966859

pravidla pre vpn userov na pristup do datacentra
2,00 Hod. @ v ANASOFT APR

! u zákazníka

Práce vykonal: Patrik Mĺklovič

Hodiny spolu 30,25 Hod

Vysvetlivky: * - pre interné účely ANASOFT APR, spol. s r. o.

Na tento prebeľací protokoĺ nemusíte odpovedať.
Pokial' nevznesiete pripomienku do 3 pracovných dní, povaŽu|eme protokol z Vaše,j strany za odsúhlasený.

Dátum vytvorenia protokolu: 7.7 .2022 Meno zástupcu odberatel'a

Podpis:

ANAS0FT APR, spol' s ĺ.o' Mlynská dolina 41,811 02 Bratislava
tel. : +421 2 3223 41 1 1, obchod@anasoft.sk, www. anasoft . sk
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Odberatel'
Názov organizácie: KRRZ

lmricha Karvaša 1
81325 Bratislava

Adresa

Dodávatel'

ANASOFT APR, s.r.o.
Mlynská dolina 4'J',8t1' 02 Bratislava

ICO:313 6L5 52
lČ opH: sK2o2o345778

tel: +421,23223 41.1.I

taxt +42L23223 4LOO
www.anasoft.sk

PRoToKoL o NASTAVEru í zÁtoHoVAN lA

Nastavenie zálohovania u odberatel'a :

Spoločnosť Anasoft APR, spol. s r.o., t1imto potvrdzuje, že zálohovanie bolo nastavené v zmysle tohto protokolu

Dátum: 4.7.2022

Za Anasoft APR, s.r.o

Makker

Za odberateľa

(meno a podpis) (m s a pečiatka)

ANASoFT APR' s'Í'o.
líllynská dolina 41' 81 1 02 Bratislava, slovenská republika
tel: +42'l 2 3223 4111| Íď.: +421 2 3223 4100; M.anasoÍt.sk

lS0 900'1: 2008, 2700'ĺ: 2005
spol. registrovaná 0kresn 'm s dom Bratlslava 1, odd. sro, Vložka č. 6042/8

č. čtu:262'l040039/1100 Tatrabanka, a.s., Bratis|ava; tČo: gĺs oĺs sz; lČ oPH: sK2o2o345778

h*,.soFT

A

A

A

A

A

L4 dní

8 dní

L5 dní

14 dní

14 dní

lncremental/Fu ll

lncremental/Fu ll

lncremental/Fu ll

lncremental/Fu ll

lncremental/Fu ll

RRZ-BACKUP

RRZ-BACKUP

RRZ-BACKUP

RRZ-BACKUP

RRZ-BACKUP

RRZ-GITHUB

RRZ-SRV+RRZ-ADFS

RRZ-MATLAB

RRZ-DATA

RRZ-SEC

19:30

po pred-chádzajricej

po pred-chádzaj cej

po pred-chádzajricej

po pred-chádzaj cej

Po-Ne

Po-Ne

Po-Ne

Po-Ne

Po-Ne

Ciel'
uloženia PoznámkaMožná obnova

ÚspešnáTvp

AN
De Hod Adresár/Server
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PREBERAC| PRoToKoL PRAV!DELNA UDRZBA (k servĺsnej zmluve)

Cesta ID:

Miesto vykonania servisného zásahu:

X v servisnom stredisku ANASOFT APR, spol. s r.o.

! u odberatel'a -v Bratislave

! uodberatelä-mesto:

Poznámky:

Dátum pravidelnej údržby: 4.7'2022

Pravidelnú údržbu vykonal: Makker

Práca
ID:

! záručný

X v rámci zmluvy o servisnej starostlivosti

! pozáručný l mimozáručný/objednávka

odberatel':

9 6 6 2 l 3

Dodávatel' Odberatel'

ANASOFT APR, spol. s r.o. Názov organizácie: KRRZ

Mlynská dolina 4t, ĺLl 02 Bratislava Adresa lmricha Kaľvaša 1
81325 Bratislavatel: +42123223

41L1.
www.anasoft.sk

lČo: gr: 615 52
lČ opH: sK2o2o345778

P.č Popis vykonaných prác Vykonané / počet (vhodné zaškrtnút)

1. kontrola nastavenia a funkčnosti antĺvírového SW ! nie X áno PC:

notebooky:
servery:

-1.- ks
-34- ks
-6- ks

2 update antivírového programu na všetkých PC/serveroch
(verzia a dátum dátového súboru)

! nie Ň áno Verzia:
Dátum: -4'7 '2022-

3. optimalĺzácia pracovného miesta, defragmentácia a

ošetrenie chybných sektoĺov pevných diskov počítačov
(podľa potreby)

I nie ! áno PC: -1- ks

notebooky: -34- ks

servery: -6- ks

4. kontroĺa funkčnosti lokáĺnych a sieťových tlačiarní E nie X áno Tlačiarne: -5- ks

5. kontrola funkčnosti a nastavenia poštového servera (e-

mail) a kontrola zaplnenia proxy cache a mail servera (v

prípade potreby vyprázdnenie)

D nie on_premise fl áno X nie

voľné miesto pre maily: - GB

cloud - office365 Eĺ áno D nie

6. Kontrola funkčnosti zálohovacích sĺeťových zariadení NAS ! nie X áno NAS: '].- ks

7 kontrola stavu záložných zdrojov napájania (UPS) E} nie Ú áno UPS: -0- ks

8. kontrola funkčnosti a nastavenia dátových spojov WAN
(PSTN' ĺSDN-BRA, Frame Relav, a iné)

! nie X áno

9 kontrola nastavenia a funkčnosti automat. zálohovania D nie El áno

posledná záloha dátum
protokoĺ o zálohovaní
zmena nastavenia:
uýmena média:

3.7.2422
E nie El áno
B nie E áno

X nie D áno

Celkov'ý čas trvania pravidelnej údržbv: 20.8 hod

ANASOFT APR, spol. s r.o.

l/lynská dolina 4 1, 8 1 1 02 Bratislava, Slovenská repUblika

le| +421 2 3223 41 1 1; www'anasoÍt'sk

lso 9001, 27001, 20000-1

spol. registrovaná okresným súdom Bratislava 1, odd. Sro, vloŽka č. 6042/B

č. účtu: SK37'11000000002621040039, Tatrabanka' a's'' BÍatislava; lČo:313 615 52; lČ DPH: sK2020345778
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